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List polecajacy

Kolejowe Zaktady tgcznosci Sp. z o.0. z satysfakcja rekomendujg firme
QMS Kamil Niedek z siedzibg w: Budach Janowskich, ul. Jasminowa 70, Minsk Mazowiecki
(05-300), jako wyprébowanego partnera w doskonaleniu i przeksztatcaniu Systemu
Zarzadzania Biznesem do wymagan norm ISO/TS 22163:2017 oraz PN-EN 1SO 9001:2015
oraz jego skuteczng certyfikacje zgodnie z standardem IRIS Certyfication™ rev.03.

Wspotpraca trwata od 1 czerwca 2017 i zakonczyta sie pozyskaniem przez KZt. Bydgoszcz
sp. z o0.0. certyfikatow ,IRIS Certyfication™rules:2017 and based on ISO/TS 22163:2017”
oraz I1SO 9001:2015 uzyskanych w grudniu 2017 roku. Sukces ten jest zas*uga Pana
Roberta Dabrowskiego przy znaczacym udziale Pana Kamila Niedek.

Swiadczenie ustug doradczych w zakresie wdrozenia i certyfikowania Systemu Zarzadzania
Biznesem zgodnego z wymaganiami norm PN-EN I1SO 9001:2015 i ISO/TS 22163:2017
obejmowato:

— audyty wewnetrzne i zewnetrzne (audyty drugiej strony w zakresie taficucha dostaw),

— szkolenia: kadry kierowniczej, audytoréw wewnetrznych, FMEA, zarzadzania projektami, RAMS
i FRACAS,

— tlumaczenia dokumentéw normatywnych i prawnych regulujgcych rynek kolejowy powigzanych
z wdrazanym standardem IRIS Certyfication™ rev.03 oraz przekazywanie wyczerpujgcych materiatow
szkoleniowych,

— aktualizacji / tworzenie dokumentacji systemowej do wymagan Systemu Zarzgdzania,

— prowadzenie porad i konsultacji dla pracownikéw z zagadnien objetych standardem IRIS
Certyfication™ oraz uregulowan prawnych i normatywnych z nim powigzanych,

— reprezentowanie intereséw Zamawiajgcego przed Jednostkg Certyfikujgcg w trakcie audytow
certyfikujgcych.

Wspotpraca z zespotem Konsultantow: z Panem Robertem Dabrowskim i Panem

Kamilem Niedek byta bardzo owocna — zatozony cel zostat osiagniety zgodnie z przyjetym
planem.
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List polecajgcy

Kolejowe Zakiady tacznosci Sp. z o.0. z satysfakcjg rekomendujg firme QMS Elzbieta

Dabrowska z siedzibg w: Budach Janowskich, ul. Jasminowa 57, Minsk Mazowiecki (05-300), jako skutecznego
i rzetelnego partnera we wdrazaniu Systemu Zarzadzania Biznesem opartego o standardy International Railway
Industry Standard (IRIS) rev. 2.01:2015 oraz ISO 9001.

Zadania wdrozenia systemu IRIS i skutecznego przejscia procesu certyfikacji podjefa sie firma QMS Elzbieta
Dabrowska, a jego wykonanie powierzyta Panu Robertowi Dabrowskiemu.

Wspditpraca odbywata sie w okresie: od 24.02.2016 do 30.12.2016 i zakonczyta sie pozyskaniem przez KZt
Bydgoszcz sp. z 0.0. certyfikacji IRIS rev. 2.01.

Swiadczenie ustug doradczych w zakresie wdrozenia i certyfikowania Systemu Zarzadzania Biznesem
zgodnego z wymaganiami standardu IRIS rev. 2.01 obejmowaio:

audyt inwentaryzujacy SZJ,

szkolenia Najwyzszego Kierownictwa z wymagan standardu IRIS rev.2.01

tworzenie dokumentacji SZJ zgodnej z wymaganiami standardu i jej wdrazanie do praktyki Systemu
Zarzadzania, a takze jej koordynowanie z réwnolegle budowanym Systemem Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji opartego o standard ISO 27001:2014,

szkolenie audytoréw wewnetrznych dla prowadzenia audytow wewnetrznych oraz audytow drugie;
strony w tancuchu dostaw,

prowadzenie audytow (audytor wiodacy) dostawcow i prowadzenie praktyk audytorskich dla
przeszkolonych audytorow wewnetrznych,

audyt wewnetrzny Organizacji z dziatania SZJ w oparciu o wymagania IRIS (AuditTool) i plan dziatan
korygujacych (przygotowanie organizacji do audytow certyfikujacych),

asysta i wsparcie w trakcie audytow certyfikujacych,

prowadzenie porad i konsultacji dla pracownikéw z zagadnien objetych standardem IRIS oraz
uregulowan prawnych i normatywnych z nim powigzanych.

Wspotpraca z przedstawicielem QMS panem Robertem Dabrowskim byta bardzo owocna — zalozony cel zostat
osiggniety zgodnie z przyjetym planem.

Kompetencje od 1852 r.
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Pan Robert Dgbrowski posiada szerokg wiedze | doswiadczenie o dziataniu rynku kolejowego, posiada
znajomos¢ funkcjonowania systemow kolejowych oraz zagadnien prawnych i normatywnych w kolejnictwie,
a takze praktyczna wiedze o systemach zarzadzania w przedsiebiorstwa i instytucjach dziatajacych na rzecz
kolegjnictwa.

Duzym atutem QMS sg kompetencje ,miekkie’, takie jak silne zorientowanie na cel, dyspozycyjnosc, zyczliwosc,
jednoczesnie stanowczos¢ i konsekwencja w dziataniu. Na wysokim poziomie pozostaje umiejetnosc
przekazywania wiedzy i doswiadczen.

Wspolpraca z QMS, a osobiscie z panem Robertem Dabrowskim pozwolita na wdrozenie Systemu
Zarzadzania zgodnego z IRIS w organizacji. System ten zostat zaakceptowanych przez Audytorow
zewnetrznych w procesie certyfikacji, a takze znalazt uznanie wsrod pracownikdw i kadry kierownicze] KZt
Bydgoszcz.

Powierzenie firmie QMS Elzbieta Dabrowska doradztwa i wdrazania standardu zarzgdzania
biznesem opartym o IRIS w organizacji dziatajacej na rynku kolejowym jest dobrym wyborem, zas wykonanie
tego zadania przez pana Roberta Dabrowskiego gwarantuje osiagniecie zatozonego celu.

Z powazaniem:
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